








ACTION 10ACTION 10
ÉTUDIER L’OPPORTUNITÉ DU DÉVELOPPEMENT D’UN ELU ÉTUDIER L’OPPORTUNITÉ DU DÉVELOPPEMENT D’UN ELU 

ET ACCOMPAGNER L’ÉMERGENCE D’UNE LOGISTIQUEET ACCOMPAGNER L’ÉMERGENCE D’UNE LOGISTIQUE
DU DERNIER KILOMÈTRE DÉCARBONÉEDU DERNIER KILOMÈTRE DÉCARBONÉE

THÈME 3 ETUDIER DES SOLUTIONS
INNOVANTES

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
Annemasse Agglomération

Acteurs impliqués :
Communes, Entreprises et
transporteurs du territoire
Acteurs de la cyclologistique
Promoteurs immobiliers

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

Centres-villes

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Étude : 15 000 € (AA)

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Recensement des m2 logistiques
en cœurs de ville

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Court terme

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• Contribuer au maintien ou à l’émergence d’organisations logistiques vertueuses
• Affi  rmer et assumer la légitimité de la logistique à s’installer en cœur de ville

DESCRIPTION DE L’ACTION
Parmi les verrous au déploiement de solutions logistiques vertueuses, la dif-
fi culté à pouvoir s’appuyer sur du foncier en cœur de ville est régulièrement 
citée. Or, même dans des proportions réduites (quelques centaines de m2), 
allouer du foncier urbain à la logistique facilite grandement la mise en œuvre 
de nouvelles organisations. C’est le cas pour la livraison du dernier kilomètre 
en cyclologistique, qui ne peut être opérée depuis les plates-formes actuelles 
des transporteurs routiers, qui ne sont majoritairement pas implantées au-
tour d’Annemasse. L’Agglomération a fait réaliser en 2024 une étude d’op-
portunité en vue de l’implantation d’un Espace de Logistique Urbaine (ELU), 
en lien avec les entreprises du territoire qui auraient vocation à le faire vivre.
En fonction des résultats de cette étude, Annemasse Agglomération pourra 
poursuivre le travail en identifi ant des emprises pouvant être dédiées à l’ac-
cueil d’une telle structure (par exemple au sein de son propre patrimoine 
immobilier).

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
Les besoins en foncier pour des structures comme les ELU et ELP (Espaces 
Logistiques de Proximité, une autre forme d’espace logistique au rayonnement 
plus localisé) se situent en centre-ville, là où la tension foncière (et donc la 
concurrence avec d’autres usages) est la plus forte. Sachant par ailleurs que 
l’ajout d’une rupture de charge est dans le cas général générateur de surcoût, 
la constitution d’un modèle économique viable sera un enjeu majeur. A ce titre, 
la réfl exion sur l’accompagnement à l’émergence d’un service devra dépasser 
la seule question foncière, et passer sans doute par la défi nition de conditions 
d’accès plus restrictives en centre-ville (voir aussi l’action 2 à ce sujet).

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
Créer les conditions pour l’émergence de nouvelles organisations de livrai-
son du dernier kilomètre.
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ACTION 11ACTION 11
IMPLANTER DES CASIERS/CONSIGNESIMPLANTER DES CASIERS/CONSIGNES

EN PIED D’IMMEUBLEEN PIED D’IMMEUBLE

THÈME 3 ETUDIER DES SOLUTIONS
INNOVANTES

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
Annemasse Agglomération

Acteurs impliqués :
Communes, Aménageurs, Promoteurs,
Copropriétés, Opérateurs logistiques

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

Communes urbaines, habitat
collectif et commerces

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Étude : 15 000 € (AA)
Mise en œuvre : néant (coût externe)      

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Nombre de consignes et niveau de
maillage, Fréquentation des casiers 

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Permanente

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• Trouver une traduction réglementaire équilibrée pour inciter au dévelop-

pement des casiers et consignes en pied d’immeuble (négociation avec 
des propriétaires privés…)

• Mieux gérer les livraisons et les retours

DESCRIPTION DE L’ACTION
Un recensement des consignes existantes et la cartographie de la densité 
démographique du territoire serviront de base pour localiser les besoins, et 
pour dimensionner les consignes à déployer.
Des localisations seront proposées. Les consignes devront être placées à 
des endroits faciles d’accès et avec un important passage. Leur dimension-
nement sera trouvé en fonction des habitudes des consommateurs.
Il s’agira ensuite de sensibiliser habitants et copropriétaires à l’intérêt de 
l’implantation et de l’usage des consignes (limitation des échecs de livrai-
son, gain écologique, effi  cacité économique).

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
Annemasse Agglomération est le porteur naturel de cette action structu-
rante sur l’organisation des livraisons aux particuliers, mais elle ne maîtrise 
pas la mise en œuvre concrète, à savoir l’installation des consignes à pro-
prement parler, qui est du ressort du privé.
La mise en œuvre appelle la mise en relation d’opérateurs privés (installa-
tion des consignes) avec les copropriétés et bailleurs sociaux.
Les consignes doivent être multi-opérateurs pour maximiser leur effi  cacité
Il faut trouver un modèle de fi nancement.

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
Rendre possibles les organisations logistiques les plus vertueuses et les 
plus effi  caces, favoriser l’implantation des consignes sur des emprises pri-
vées.



ACTION 12ACTION 12
DÉVELOPPER UN RÉSEAUDÉVELOPPER UN RÉSEAU

D’INFRASTRUCTURES DE RECHARGED’INFRASTRUCTURES DE RECHARGE

THÈME 3 ETUDIER DES SOLUTIONS
INNOVANTES

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
SYANE

Acteurs impliqués :
Annemasse Agglomération, Communes
Acteurs économiques, Fournisseurs
d’énergie

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

SYANE
Périmètre à élargir aux territoires
voisins pour réfl échir au maillage

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Étude : 10 000 € (AA)

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Nombre de stations sur le territoire,
par énergie
Quantité d’énergie distribuée par an 

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Permanente

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• Créer les conditions de faisabilité de la transition énergétique par les 

solutions de recharge
• Se mettre en conformité avec les objectifs nationaux en termes de maillage

DESCRIPTION DE L’ACTION
L’un des freins au déploiement d’énergies alternatives (GNC notamment, 
plus encore que l’électrique) est l’absence de stations d’avitaillement. Une 
étude fi ne des besoins à horizon 2030 (selon la date du PDM), en fonction 
de l’état du marché des véhicules, et la traduction de ce besoin en nombre 
de stations à faire émerger, seront les premières étapes vers la mise en 
place d’un maillage opérationnel sur le territoire.

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
Au-delà du coût des infrastructures à mettre en œuvre, il y a plusieurs diffi  -
cultés à mettre en place un réseau de stations :
• La bonne évaluation des besoins futurs, dans un contexte très changeant
• La connaissance des projets privés, et la mise en cohérence avec eux
• L’identifi cation de fonciers adaptés et disponibles pour accueillir ces stations
• La forme de la contractualisation avec les porteurs de projet, la collecti-

vité n’ayant pas nécessairement vocation à monter ou exploiter de telles 
infrastructures

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
L’absence d’infrastructures de recharge est un verrou majeur au développe-
ment des fi lières alternatives au Diesel, elle peut tendre les relations avec 
le monde professionnel sur le sujet de la transition énergétique.
A noter que la Loi Climat et Résilience a introduit l’obligation de réaliser un 
SDIRVE (Schéma directeur des Infrastructures de recharges pour véhicules 
électriques) avant 2025 : le Syane, Syndicat des Energies et de l’Aménage-
ment Numérique de la Haute-Savoie, coordonne à cette fi n les 14 syndicats 
d’énergie du département pour la réalisation de schémas coordonnées et 
cohérents.



ACTION 13ACTION 13
OCTROYER DES AVANTAGES COMPÉTITIFSOCTROYER DES AVANTAGES COMPÉTITIFS
AUX VÉHICULES FAIBLEMENT ÉMISSIFSAUX VÉHICULES FAIBLEMENT ÉMISSIFS

THÈME 3 ETUDIER DES SOLUTIONS
INNOVANTES

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
Communes

Acteurs impliqués :
Annemasse Agglomération

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

Annemasse Agglomération

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Néant      

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Part des véhicules aux motorisations
alternatives dans le parc en circulation

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Moyen – Long terme

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• Créer les conditions pour que le recours aux énergies alternatives soit 

intéressant pour les opérateurs en créant un avantage compétitif

DESCRIPTION DE L’ACTION
Les communes ont la possibilité d’intégrer la question énergétique à leurs 
réglementation de circulation et d’arrêt, ce qui permet d’envisager diverses 
formules d’avantage compétitif (horaires étendus, accès limité à certaines 
motorisations…). Parmi les paramètres utilisés pour réglementer, les com-
munes peuvent s’appuyer sur le carburant du véhicule, sa norme Euro, mais 
aussi sa vignette Crit’Air.

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
Si la mesure est en général accueillie favorablement par le monde profes-
sionnel (car elle se positionne comme un avantage compétitif, plutôt que 
comme une restriction sur les motorisations conventionnelles), elle pose 
plusieurs diffi  cultés potentielles :
• Nécessité de travailler de manière collaborative entre les communes 

souhaitant mettre en œuvre l’action, pour calibrer des règles cohérentes 
et lisibles (lien avec l’action 1)

• Risque de confusion avec la ZFE-m

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
L’enjeu d’une telle mesure est de contribuer à un écosystème favorable aux 
énergies alternatives et à la décarbonation du territoire, en complément 
d’autres actions.



ACTION 14ACTION 14
METTRE EN PLACE UN GROUPE DE TRAVAILMETTRE EN PLACE UN GROUPE DE TRAVAIL
DE SUIVI DE LA POLITIQUE MARCHANDISESDE SUIVI DE LA POLITIQUE MARCHANDISES

THÈME 4 CONCERTER ET
COMMUNIQUER

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
Annemasse Agglomération

Acteurs impliqués :
Assistance à Maîtrise d’Ouvrage,
Communes, opérateurs,
commerçants, signataires de la charte

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

Annemasse Agglomération
Périmètre à élargir aux territoires
voisins pour ajuster certaines actions

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Néant      

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Nombre de réunions par an

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Court terme

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• Assurer le suivi, la réalisation et l’évaluation des actions inscrites dans la 

charte
• Assurer la continuité d’une action commune en faveur de la logistique 

urbaine durable
• Garantir un pilotage des actions à plus long terme

DESCRIPTION DE L’ACTION
Ce groupe de travail devra faire évoluer le plan d’actions en fonction des 
réalisations et des besoins, d’objectifs affi  chés aux niveaux local, régional 
ou national. Il pourra ajuster le calendrier de réalisation des actions et les 
budgets alloués et s’assurer de leur réalisation eff ective.
Il aura vocation à se réunir plusieurs fois par an, lors de sessions organisées 
par Annemasse Agglomération, et pourra éventuellement produire une syn-
thèse annuelle sur la progression et les évolutions du plan d’actions.

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
Maintenir la participation de tous les signataires de la charte, ainsi que la 
régularité des réunions.

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
Échanger régulièrement avec les diff érents acteurs du transport et de la 
logistique urbaine (transporteurs comme commerçants) et les associer 
continuellement aux décisions prises par rapport au plan d’actions, afi n de 
s’assurer de la compréhension et de l’acceptation des nouvelles règles par 
ces acteurs.



ACTION 15ACTION 15
IDENTIFIER UN RÉFÉRENT LOGISTIQUE URBAINEIDENTIFIER UN RÉFÉRENT LOGISTIQUE URBAINE

POUR LES DIFFÉRENTS SIGNATAIRES DE LA CHARTEPOUR LES DIFFÉRENTS SIGNATAIRES DE LA CHARTE

THÈME 4 CONCERTER ET
COMMUNIQUER

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
Annemasse Agglomération

Acteurs impliqués :
Signataires de la charte

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

Annemasse Agglomération

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Néant

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Nombre de référents désignés

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Permanente

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• S’assurer du pilotage de la charte dans la durée
• Animer la stratégie de logistique urbaine

DESCRIPTION DE L’ACTION
Afi n d’assurer la pérennité de l’instance de concertation, des référents tech-
niques et politiques doivent être identifi és au sein des entités signataires 
de la charte.
Chaque structure sera donc chargée d’indiquer qui est son référent tech-
nique ou politique (élu). Les référents seront les représentants des signa-
taires, ils assureront le lien avec l’instance de suivi et gouvernance de la 
charte.
Dès les premières semaines de mise en place du plan d’actions, les signa-
taires seront invités à communiquer le nom de leurs référents à Annemasse 
Agglomération.

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
Si la désignation de référents doit permettre de fl uidifi er les relations entre 
signataires, et faciliter le suivi et la mise en application de la Charte, elle 
implique un investissement en temps de la part de chacun des partenaires, 
car le référent sera sollicité pour contribuer aux travaux du Comité de Suivi 
(voir action 16), mais également pour faire le relais et mobiliser en interne.

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
De leurs perspectives respectives, les diff érents signataires de la Charte 
seront amenés à proposer des  approches innovantes, pour enrichir et faire 
vivre le plan d’actions. Leur participation sur le temps long est importante 
et doit être garantie par un contact désigné dans chaque structure. 



ACTION 16ACTION 16
FAIRE DU COMITÉ DE SUIVI PLURIDISCIPLINAIREFAIRE DU COMITÉ DE SUIVI PLURIDISCIPLINAIRE

UNE INSTANCE DE GOUVERNANCE FORTE ET PARTAGÉEUNE INSTANCE DE GOUVERNANCE FORTE ET PARTAGÉE

THÈME 4 CONCERTER ET
COMMUNIQUER

PARTIES PRENANTES

Porteur(s) de l’action :
Annemasse Agglomération

Acteurs impliqués :
Assistance à Maîtrise d’Ouvrage
Signataires de la charte

PÉRIMÈTRE DE L’ACTION

Annemasse Agglomération

RESSOURCES ET
MOYENS NÉCESSAIRES

Néant      

INDICATEURS
D’ÉVALUATION 

Nombre de réunions par an

HORIZON DE MISE EN 
ŒUVRE DE L’ACTION

Permanente

NIVEAU D’ENGAGEMENT

OBJECTIFS DE L’ACTION
• S’assurer du pilotage de la Charte dans la durée
• Faire vivre l’esprit des actions de la Charte et maintenir une stratégie 

cohérente en faveur de la logistique urbaine dans le temps
• Faire émerger de nouvelles propositions innovantes

DESCRIPTION DE L’ACTION
Le comité de suivi du plan d’actions de la présente Charte de logistique 
urbaine durable a vocation à devenir une instance de décision. Outre les 
orientations stratégiques qui devront être décidées dans le cadre du co-
mité (évolutions du plan d’actions, cohérence générale entre les actions, 
validation des calendriers et budgets de chaque action, suivi et garantie de 
la réalisation des actions), cette instance défi nira également ses modes de 
communication.
Pour s’inscrire dans une gouvernance qui garantit la mise en œuvre des ac-
tions et qui intègre les nouveaux enjeux à apparaître, les réunions du comi-
té de suivi devront être étroitement liées aux travaux et aux décisions des 
Conseils Communautaires d’Annemasse Agglomération.

ENJEUX LIÉS À LA MISE EN ŒUVRE 
En lien avec les enjeux de l’action 15, il s’agira de fi déliser la participation 
de l’ensemble des signataires de la Charte au fi l des années pendant les-
quelles les actions seront mises en place.

ENJEUX POUR ANNEMASSE AGGLOMÉRATION
Il s’agit pour Annemasse Agglomération de faire de sa Charte un programme 
évolutif, qui doit amener de nouvelles réfl exions et propositions partagées 
par les diff érents signataires.







www.annemasse-agglo.fr
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